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Scheda anagrafica

Formulario per ’elaborazione di un documento attuativo annuale del Piano di Zona

Ambito Territoriale Sociale

ATS VEN 21

Ente capofila

Comune di Legnago

Anno di riferimento

e 2023




Sezioni del formulario compilate

Come indicato da DGR n. 1312/2022 all’Allegato C, nel formulario per [’elaborazione del documento attuativo annuale relativo al 2023 sono state compilate
soltanto le sezioni della Parte Il (Programmazione operativa) n. 6.

PARTE I - MONITORAGGIO DELI’ANNO PRECEDENTE si no Motivazione alla non
compilazione

Sezione 1 Processo di attuazione X

Sezione 2 Attivita realizzate e risultati conseguiti per obiettivo X

Sezione 3_Risorse economiche impiegate X

PARTE II - PROGRAMMAZIONE OPERATIVA si no Motivazione alla non
compilazione

Sezione 4 Analisi di contesto. Rilevanti cambiamenti X

Sezione 5 Modifiche della governance X

Sezione 6 Progettazione operativa delle attivita X

Sezione 7_Aggiornamento UDO X




Sezione 6 Programmazione operativa delle attivita per obiettivo

6.3 Obiettivi di sistema

Per la programmazione annuale si propone la seguente tabella. Per quanto riguarda le voci: “Obiettivi” e “Fonti” si fa riferimento a quanto riportato nel
formulario per la pianificazione triennale (Allegato B).

Eventualmente integrare anche con ulteriori obiettivi e sotto-obiettivi.

multidisciplinare (LEPS)

supervisione equipe
pluriprofessionali

- Momenti formativi su
U.VM.D.

- Promozione incontri tra
servizi dello stesso ente e tra
Enti diversi (Ulss/ Comuni)

- Attivazione di momenti
formativi e di confronto per lo

n. Obiettivi Azione/intervento da AREA tematica (Indicare le aree | Fonte/fonti di finanziamento
realizzarsi nell’anno interessate e il responsabile che si intende impiegare
dell’azione)
1 | Potenziamento del servizio sociale professionale | Mantenimento del rapporto 1-2-3-4-5-6 FNP Quota servizi
(LEPS) 1:5.000 di assistenti sociali Fondo solidarieta comunale
2 | Supervisione del personale dei servizi sociali Avvio percorsi di supervisione 1-2-3-4-5-6 PNRR
(LEPS) di gruppo, individuale e di Fondo Regionale
equipe con fondi PNRR
3 | Servizi sociali per le dimissioni protette (LEPS) | Costituzione Equipe di 2-3-4-5-6 PNRR
prossimita
-Mantenimento gruppo di
monitoraggio UVMD
4 | Potenziamento dei servizi sociali Stipula Convenzione ATS per 1-2-3-4-5-6 Fondo nazionale poverta
gestione associata di servizi FNPS
Fondo solidarieta Comunale
FSE (FSE+) — PON inclusione
Altri fondi
5 | Promozione della presa in carico -Attivazione percorsi di 1-2-3-4-5-6 Fondo nazionale poverta

FSE (FSE+) — PON inclusione




sviluppo di una cultura dei
servizi sul budget di salute

6 | Potenziamento delle reti territoriali - Incontri congiunti tra i 1-2-3-4-5-6 PNRR
Coordinamenti di Servizio FSE (FSE+) — PON inclusione e
Sociale Aulss e Comuni e REACT
Coordinamento RdC i )
- Sviluppo Gruppo Altri fondi
Progettazione Aulss
- Avvio Cabina di Regia ATS
7 | Pronto intervento sociale (LEPS) -Istituzione centrale operativa 1-2-3-4-5-6 FSE (FSE+) — PON inclusione e

H24 365 gg anno
-Predisposizione modulistica
per segnalazioni ai servizi e
proseguimento presa in carico
-Utilizzo protocollo operativo
tra servizi per persone
multiproblematiche

REACT

Legenda:

Area 1: Famiglia, infanzia, adolescenza, minori in condizioni di disagio, donne e giovani

Area 2: Persone anziane
Area 3: Persone con disabilita
Area 4: Dipendenze

Area 5: Salute mentale

Area 6: Inclusione sociale




6.4 Obiettivi tematici

Tavolo Area 1: Famiglia, infanzia, adolescenza, minori in condizioni di disagio, donne e giovani

Target di popolazione
Obiettivo Azione/intervento da Responsabile Indicatori annuale Fonte/fonti di
realizzarsi nell’anno dell’azione (destinatari intermedi finanziamento
e finali
Sviluppo degli Implementazione Sportello Operatori dedicati | _"Sportelli" Comuni FNPS
strumenti organizzativi | Famiglia attivati/Numero di Nuclei familiari FSR
a favore della famiglia Comuni del territorio del | Persone interessate a FSE+
Piano di zona costituire una famiglia
n. "Sportelli" attivati
/popolazione target
n. utenti degli sportelli
Sviluppo del sistema Incontri congiunti dei Coordinamenti | . partecipanti ai progetti | Comuni FNPS
integrato di interventi e | Coordinamenti assistenti SS Aulss e della Aziende ULSS FSR
servizi sociali a favore sociali AULSS e Comuni per Comuni ALl " . ETS FSE+
. . o . eanza'/popolazione .. .
della famiglia la condivisione di buone target Servizi 0-6 anni
pratiche tema di “Interventi a Istituzioni scolastiche
sostegno della famiglia e IPAB
della natalita” Enti privati con fine di
Programmazione di un lucro
incontro dedicato nel Coordinamento Nuclei familiari
CoordinamentiAssessori alle Assessori Persone interessate a

Politiche Sociali per la
condivisione di buone
pratiche attive in alcuni
Comuni sul tema di
“Interventi a sostegno della
famiglia e della natalita”

Politiche Sociali

costituire una famiglia




Target di popolazione

Obiettivo Azione/intervento da Responsabile Indicatori annuale Fonte/fonti di
realizzarsi nell’anno dell’azione (destinatari intermedi finanziamento
e finali
Sostegno delle famiglie e | - Attivazione del programma n. di Ambiti Territoriali | Autorita Giudiziaria FNPS
dei minori in condizioni | PIPPI a favore delle famiglie Sociali coinvolti Comuni FSR
di vulnerabilita fragili su tutto il territorio nell’applicazione/Numero | Aziende ULSS FSE+
ATS 21 Operatori sociali ETS PNRR

- Attivazione di momenti

€ sociosanitari
Comuni e Aulss

Ambiti Territoriali Sociali

Istituzioni scolastiche
Minori in situazione di

formativi diffusi a tutti gli vulnerabilita

operatori sociali sul modello

PIPPI come approccio alle

famiglie in condizione di

vulnerabilita
Sostegno e presa in -Mantenimento attivita di Operatori n. di UFDA/Numero Comuni Fondo Ministero
carico della fascia Consultorio Adolescenti eta dedicati al Aziende ULSS Aziende ULSS Salute
pre-adolescenziale e 14/24 con accessi diretti e Servizio ETS

adolescenziale e
prevenzione delle forme
di disagio COVID
correlate

liberi degli interessati in 5
sedi provinciali (Verona,
S.bonifacio, Porto di
Legnago, Villafranca e
Domegliara)

- Consulenza psico socio
educativa ad adulti sulle
problematiche
dell'adolescenza con
richiesta attraverso contatto
telefonico in 4 sedi
provinciali (Verona,
S.Bonifacio, Porto di
Legnago, Villafranca)

Operatori dedicati
all’Unita
Funzionale

Istituzioni scolastiche
Adolescenti in
situazione di
vulnerabilita (12-24
anni)




Target di popolazione

O Azione/intervento da Responsabile - ] annuale Fonte/fonti di
Obiettivo A . 3 Indicatori . s g ;
realizzarsi nell’anno dell’azione (destinatari intermedi finanziamento
e finali
- Consulenza ai servizi sulla
presa in carico di adolescenti
in situazione di
gravitd/complessita  tramite
interventi psicologici, sociali
ed educativi.
Rafforzamento della Stesura bozza di protocollo Operatori ATS e | di Centri antiviolenza FNDPO
rete di sostegno alle locale per il contrasto alla Uoc Infanzia strutture/popolazione Case Rifugio Risorse Regionali
donne vittime di violenza domestica per Adolescenza e | femminile target Forze dell’ordine
violenza percorsi strutturati e di Famiglia e Centro Comuni
messa in rete di tutti gli Antiviolenza Aziende ULSS

attori

Istituzioni scolastiche
Donne vittime di
violenza

Costituzione ed
implementazione della
rete dei centri per il
trattamento degli
uomini autori di
violenza

n. di
strutture/popolazione
maschile target

Centri per il
trattamento degli
uomini autori di
violenza

Centri antiviolenza
Case Rifugio

Forze dell’ordine
Comuni

Aziende ULSS
Istituzioni scolastiche

FNDPO
Risorse Regionali




Target di popolazione

. Azione/intervento da Responsabile . . annuale Fonte/fonti di
Obiettivo , . , y . Indicatori , .. . "
realizzarsi nell’anno dell’azione (destinatari intermedi finanziamento
e finali
Promozione del Attivazione dei Piani: Operatori ATS | 1 gj progetti/popolazione Comuni FNPG
benessere e della - “Reti territoriali per i target Persone 18-28 anni FSR
partecipazione giovanile | Giovani Prevenzione del FSE+

disagio giovanile" DGR
840/22 - Disconnet
-"Giovani in Loco - GiL"
DGR 841/22-Street Preview
in collaborazione tra servizi
sociali e sociosanitari

n. destinatari/popolazione
target

10




Tavolo Area 2: Persone anziane

Target di popolazione
" Obiettivo Azione/intervento da Responsabile Indicatori annuale Fonte/fonti di
realizzarsi nell’anno dell’azione (destinatari intermedi e finanziamento
finali)
1 | Servizi sociali per le . C . n. di persone che Aziende ULSS PNRR
c e . Vedi macro obiettivo di i :
dimissioni protette sistema 3.1.3 (allegato B) hanno beneficiato Comum _ FNPS
(LEPS) del servizio di Enti Terzo Settori FNA
- Costituzione Equipe di ATS Ven_21 dimissioni protette | Persone non Altri fondi
prossimita e operatori per tipologia di autosufficienti e
dedicati servizi e interventi parzialmente
attivabili autosufficienti

-Mantenimento gruppo di
monitoraggio UVMD

- Attivazione protocollo
paziente multiproblematico

- Istituzione Gruppo
operativo permanente
domiciliarita (Cariverona)

Operatori Aulss e
Comuni

Operatori Aulss ¢

Comuni

Operatori Aulss,
Comuni e Ets

n. UVMD
programmate, per il
coordinamento di
interventi volti alla
definizione di
progetti assistenziali
di domiciliarita
alternativi e
finalizzati al
differimento
dell’istituzionalizza
zione anche
attraverso interventi
temporanei di
residenzialita /
sollievo

n. UVMD, con il
coinvolgimento
della COT e delle
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Target di popolazione

. Azione/intervento da Responsabile . . annuale Fonte/fonti di
Obiettivo . . . Indicatori . .. . :
realizzarsi nell’anno dell’azione (destinatari intermedi e finanziamento
finali)
reti di prossimita
nonché dei familiari,
per facilitare le
dimissioni
ospedaliere di casi
complessi anche
attraverso interventi
temporanei di
residenzialita
/sollievo
Monitorare le -Avvio collaborazione nelle Operatori dei 1. iniziative volte a | Professionisti area FNA
situazioni di fragilita azioni previste nel PL11 Comuni e definire i percorsi sociale e sanitaria FNPS
s'oci?lle e san.itaria, con “Sistema int;grato per il . dell’U.O. Non | preventivi attraverso | persone anziane in FSR
I'obiettivo di p'oter contrasto dei determinanti Autosufficienza | modelli definiti a condizioni di FSE+
ereare percorst | . dglla cromcna” del . Aulss livello vulnerabilita e fragilita
preventivi e di diagnosi | Piano Aziendale Prevenzione interistituzionale
precoce rispetto Aulss 9 1. di attivita
all'insorgere della f. :
. . ormative
Situazione . inter-servizi per
problel.na.tlca o dello sviluppare Ia
stato di bisogno multidisciplinarieta
tra setting ¢ ambiti
di cura e assistenza
diversificati
Raggiungimento del - Monitoraggio del FRNA per Operatori dei n. Aziende ULSS FSR
riallineamento del le IDR in collaborazione con Comuni e impegnative/indice | Enti gestori
numero impegnative di | la DAT (DGR n. 996/2022) dell’U.O. Non | g fabbisogno Comuni
residenzialita per Autosufficienza Persone non
persone non Aulss autosufficienti

autosufficienti con
ridistribuzione di nuove
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Target di popolazione

. Azione/intervento da Responsabile , . annuale Fonte/fonti di
Obiettivo . . . Indicatori , .. . :
realizzarsi nell’anno dell’azione (destinatari intermedi e finanziamento
finali)
risorse per impegnative,
in attuazione del Piano
Pluriennale previsto
dalla programmazione
regionale
Uniformare e allinearei | - Formalizzazione del Assistenti Sociali | n. coordinamenti tra | Aziende ULSS FNA
criteri di accesso agli calendario per n. 3 incontri Aulss e Comuni | iservizi Comuni FSR
interventi/opportunita a | dei Coordinamenti ass. dell’Azienda ULSS | Enti gestori RISORSE
favore delle persone sociali ULSS e Comuni e dei Comuni dei Persone non COMUNALI
anziane non diversi ambiti autosufficienti FNPS
autosufficienti - Adozione entro il 31.12 Direzione territoriali finalizzati FSE+
della delibera sul nuovo Amministrativa | ad uniformare i
regolamento accesso RUR Territoriale Aulss | criteri di accesso
9 alla rete
Aggiornamento rur
Rendere omogenei i - Realizzazione di percorsi Distretto n. coordinamenti tra | Professionisti socialie | FNA
criteri di valutazione formativi dedicati rivolti sia i servizi sanitari FSR
multidimensionali al personale sociale che dell’ Azienda ULSS | Aziende ULSS RISORSE
sociosanitario e sanitario in e dei Comuni dei Comuni COMUNALI
tema di valutazione diversi ambiti Persone non FNPS
multidimensionale territoriali finalizzati | autosufficienti FSE+

ad uniformare 1
criteri di valutazione

n. provvedimenti
formali relativi
all’unificazione e
all’uniformita dei
criteri di valutazione
e dei criteri di
accesso al servizi e

13




Target di popolazione

. Azione/intervento da Responsabile . . annuale Fonte/fonti di
Obiettivo . . , . Indicatori , . . . :
realizzarsi nell’anno dell’azione (destinatari intermedi e finanziamento
finali)
alle opportunita del
territorio
Potenziare il Progetto -Consolidamento rete dei n. di centri Sollievo | Aziende ULSS FSR
Sollievo rivolto alle Centri Sollievo gia attivi con attivi Comuni
persone fragili e alle loro | coordinamenti distrettuali . ETS
.. . . ) . n. di persone .
famiglie, attraverso la trimestrali e monitoraggio coinvolte nelle Persone con disturbo
collaborazione con la attivita semestrale ‘s . neurocognitivo e
o . . attivita (malati, e .
rete territoriale, per Operatori U.O. familiari e malattia di Parkinson
favorire la permanenza - Prosieguo del Non . Caregiver delle persone
. . . . 1. . . volontari) i
a domicilio dei malati di | Coordinamento Autosufficienza e i ) con disturbo
demenza e sostenerne le | interdistrettuale CDCD n. d.l soggetti del . neurocognitivo e
abilita residue con per la condivisione e territorio coinvolti malattia di Parkinson
attivita dedicate. collaborazione con tutti gli n. di professionisti
Attivare nuovi centri attori della rete territoriale attivati
Sollievo mirati alle (MMG, CDCD, Servizi
esigenze specifiche delle | sociali del Comune, ETS,
persone affette da CSV)
malattia di Parkinson.
(es progetti sollievo)
Favorire la creazione di | - Avvio della coprogettazione Operatori dei n. di Aziende ULSS RISORSE
comunita territoriali bando Domiciliarita Integrata Comuni e co-progettazioni /o | Comuni REGIONALI (no
inclusive per m.ig‘lioral.'e per I’attivazione di dispositivi dell’U.O. Non progetj[azioni ETS . FSR)
la cura, la qualita di vita | . P Autosufficienza | partecipate per lo Comunita locale FNPS
. innovativi e di un gruppo . . .
e il benessere delle vo dedicat Aulss sviluppo di Persone anziane FSE+
persone anziane, operativo dedicato progettualita di PNRR

attraverso la
realizzazione di modelli
efficaci e integrati di
presa in carico e cura
globale territoriale e
I’implementazione di un
contesto di vita inclusivo

comunita inclusive

n. beneficiari delle
azioni innovative
che facilitano la
realizzazione di

14




Target di popolazione

. Azione/intervento da Responsabile , . annuale Fonte/fonti di

n. Obiettivo . . . Indicatori , .. . :

realizzarsi nell’anno dell’azione (destinatari intermedi e finanziamento
finali)
di tutti gli aspetti modelli efficaci di
bio-psico-sociali ed etici contesti inclusivi
che caratterizzano e
determinano il benessere
dell’anziano (es.
implementazione
programma
invecchiamento attivo).

8 | Implementare gli - Attivazione dell’Equipe ATS Ven_21 n. beneficiari di Rete dei servizi | FONDO
interventi a favore dei prossimita all’interno della interventi a sostegno socio-sanitari MINISTERIALE
caregiver familiari progettualita PNRR del caregiver Caregiver di' persone CAREGIVER

familiare non autosufficienti FSE+
n. progetti volti Persone non FNA
5 L ) autosufficienti PNRR
all’acquisizione di
abilita nella gestione
appropriata della
persona anziana non
autosufficiente

9 | Collaborare allo Mantenimento di un Operatori U.O. | n. di UVMD Aziende ULSS
sviluppo delle Azioni del | Coordinamento Non eseguite in Comuni
Piano Triennale del interdistrettuale per la Autosufficienza e nel.l’.ambito Qelle Persone con disturbo
fondo Alzheimer e divisione e diffusione del CDCD attivita del Piano neurocognitivo
demenze con : A Caregiver delle persone

progetto di teleriabilitazione con disturbo
inserito all’interno del piano neurocognitivo
triennale

10 | Sviluppare un modello

di presa in carico
integrata/multidisciplina
re

Vedi macro obiettivo di
Sistema 3.1.5 (allegato B)
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Target di popolazione

.. Azione/intervento da Responsabile , . annuale Fonte/fonti di
n. Obiettivo . . . Indicatori . .. . ;
realizzarsi nell’anno dell’azione (destinatari intermedi e finanziamento
finali)
- Attivazione percorsi di Operatori dedicati | N incontri di Operatori delle equipe | PNRR
supervisione equipe supervisione di pluriprofessionali Altri Fondi
pluriprofessionali equipe
- Promozione incontri tra i o Assistenti sociali
servizi dello stesso ente e tra Coordinatori N. incontri di
Enti diversi (Ulss/Comuni) gruppi AA.SS. | coordinamento
AA.SS. Persone non

-Implementazione utilizzo autosufficienti
Procedura o operativa per la N. attivazioni
presa in carico di utenti Operatori dedicati | procedura operativa
multiproblematici e con
necessita di elevata
integrazione socio-sanitaria
e/o beneficiari RAC

11 Conn.etterf: e Yalf)rlzzare Vedi macro obiettivo di

le reti territoriali sistema 3.1.6 (allegato B)
_ o PNRR
- Incontri congiunti tra i Assistenti sociali | - incontri di Assistenti sociali FSE (FSE+) — PON
Coordinamenti di Servizio Aulss e Comuni | coordinamento Popolazione anziane inclusione e REACT
Sociale Aulss e Comuni congiunto parzialmente
autosufficienti e non Altri Fondi

- Avvio Cabina di Regia ATS | Amministratori, | N. incontri in cabina | autosufficienti

Dirigenti, Tecnici
di Comuni e Az.
Ulss

di regia
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Tavolo Area : Persone con disabilita

Target di popolazione
.. Azione/intervento da Responsabile . . annuale Fonte/fonti di
Obiettivo . . . Indicatori , . . . ;
realizzarsi nell’anno dell’azione (destinatari intermedi e finanziamento
finali)
Rafforzare i percorsi di | -Mantenimento delle Uvmd Operatori UOS | n. percorsi di Aziende ULSS RISORSE
integrazione scolastica integrate Disabilita- NPI per Disabilita e NPI | inclusione scolastica | Comuni COMUNALI
appropriati alle esigenze I’assegnazione degli OSS e realizzati - integrati Scuola
dei ragazzi . individualizzati Scuola NPI- SISS, ai | Alunni con disabilita
pet 1 percorst vt sensi del D.Lgs n. Famiglie di alunni con
scuola/centro 66/2017, come disabilita
“accavolante”/”duepuntiacap modificato da D.Lgs
0”7 n.96/2019
n. di percorsi di
inclusione scolastica
che prevedono la
figura dell’operatore
socio assistenziale
n. di percorsi di
inclusione scolastica
che prevedono la
figura dell’educatore
Implementare gli -Promozione di eventi Operatori UOC | n. beneficiari di Rete dei servizi FONDO
interventi a favore dei formativi e di sostegno Disabilita Non | interventi a sostegno | socio-sanitari MINISTERIALE
caregiver rivolti ai caregiver familiari Autosufficienza e | del caregiver Caregiver di persone CAREGIVER
Comuni familiare con disabilita FSE+
Persone con disabilita FNA

n. progetti rivolti ai
caregiver volti
all’acquisizione di
abilita nella gestione
appropriata della
persona anziani non
autosufficiente
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Target di popolazione

Obiettivo Azione/intervento da Responsabile Indicatori annuale Fonte/fonti di
realizzarsi nell’anno dell’azione (destinatari intermedi e finanziamento
finali)
Raggiungimento Attivazione di momenti di Operatori UOC | n. coordinamenti trai | Aziende ULSS RISORSE
dell’adeguamento dei coordinamento aziendale e Disabilita Non servizi dell’Azienda | Enti gestori COMUNALI
processi di distrettuale degli Enti gestori Autosufficienza e | ULSS e dei Comuni | Comuni FSR
programmazione e dei rappresentanti | dei diversi ambiti Persone con disabilita
meccanismi di Enti Gestori territoriali finalizzati
regolazione del sistema
di unita di offerta
residenziale e
semiresidenziale in
relazione alla
programmazione
regionale
Garantire una risposta - Sviluppo di percorsi Operatori UOS | n. progetti di Aziende ULSS RISORSE
educativa assistenziale e | gbilitativi/valutativi in Disabilita inclusione sociale di | ETS COMUNALI
di supporto alla famiglia | 1,1 rat0ri dedicati anche in gruppo realizzati in Comuni RISORSE
unitaria e continuativa . . . area extrascolastica Persone con disabilita REGIONALI (no
contesti esterni per il e . .
L ) . (attori sociali Caregiver di persone | FSR)
passaggio eta evolutiva/eta coinvolti) con disabilita FSE+
adylta; n. progetti di FONDO DOPO DI
-Prosieguo della continuita eta NOI

sperimentazione dei Piani
Individuali di Transizione;

evolutiva — eta
adulta/eta adulta —
eta anziana — fase di
transizione

n. UVMD
programmate con
professionalita
afferenti alle diverse
unita
operative/servizi
operanti in ambito
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Target di popolazione

.. Azione/intervento da Responsabile . . annuale Fonte/fonti di
Obiettivo . . , . Indicatori . . . . ;
realizzarsi nell’anno dell’azione (destinatari intermedi e finanziamento
finali)
sociale,

socio-sanitario e
sanitario, per il
coordinamento degli
interventi relativi a
progetti sperimentali
esterni al centro
diurno (DGR n.
739/2015), di
progetti “Dopo di
noi” (DGR n.
154/2018) e a tirocini
di inclusione sociale
edi
inserimento/re-inseri
mento lavorativo

n. persone con
disabilita che hanno
portato a termine un
percorso di
inclusione sociale e
di inserimento
lavorativo in uscita
dai centri diurni o per
I’occupabilita

n.
coordinamenti/mome
nti di incontro tra le
Istituzioni € le
associazioni
maggiormente
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Target di popolazione

Obiettivo Azione/intervento da Responsabile Indicatori annuale Fonte/fonti di
realizzarsi nell’anno dell’azione (destinatari intermedi e finanziamento
finali)
rappresentative delle
persone con disabilita
e dei loro familiari
Uniformare i criteri di Formalizzazione del Operatori UOC | n. coordinamenti trai | Aziende ULSS FNA
accesso agli calendario di Coordinamenti Disabilita Non servizi dell’Azienda | Comuni FSR
interventi/opportunitad a | picbilita/Comuni Autosufficienza e | ULSS e dei Comuni | Enti gestori RISORSE
favore delle persone con Comuni dei diversi ambiti Persone con disabilita COMUNALI
disabilita territoriali finalizzati FNPS
ad uniformare 1 FSE+

criteri di accesso alla
rete

n. coordinamenti tra 1
servizi dell’ Azienda
ULSS e dei Comuni
dei diversi ambiti
territoriali finalizzati
a uniformare 1 criteri
di Valutazione
Multidimensionale
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Target di popolazione

Obiettivo Azione/intervento da Responsabile Indicatori annuale Fonte/fonti di
realizzarsi nell’anno dell’azione (destinatari intermedi e finanziamento
finali)
Rendere omogenei i Adozione con delibera dei UOC DAT n. coordinamenti tra i | Professionisti socialie | FNA
criteri di valutazione criteri per urgenza sociale servizi dell’Azienda | sanitari FSR
multidimensionali ULSS e dei Comuni | Aziende ULSS RISORSE
dei diversi ambiti Comuni COMUNALI
territoriali finalizzati | Persone con disabilita FNPS
ad uniformare i FSE+
criteri di valutazione
n. provvedimenti
formali relativi
all’unificazione e
all’uniformita dei
criteri di valutazione
e dei criteri di
accesso ai servizi e
alle opportunita del
territorio
Creare nuove sinergie Proseguo co-progettazioni Operatori UOC | n. di co-progettazioni | Aziende ULSS FONDO DOPO DI
tra il pubblico e il con ATS, Comuni ed ETS su Disabilita Non e/o progettazioni Comuni NOI
privato sociale volte a linea 1.2 M5C2 del PNRR Autosufficienza e | partecipate, modelli | ETS RISORSE
sviluppare strategie Comuni sperimentali di Comunita locale REGIONALI (no
innovative per governance tra Persone con disabilita FSR)
implementare e pubblico e privato Caregiver di persone | FSR
diversificare la rete dei per lo sviluppo di con disabilita FSE+
servizi progettualita FNA
innovative nell”area PNRR

disabilita

n. di coordinamenti
tra soggetti pubblici e
del privato sociale
per I’individuazione
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Target di popolazione

. Azione/intervento da Responsabile . , annuale Fonte/fonti di
Obiettivo . . . Indicatori . .. . ;
realizzarsi nell’anno dell’azione (destinatari intermedi e finanziamento
finali)
e la condivisione di
best practice
territoriali replicabili
e sostenibili
nell’ambito della
disabilita
3;}::_15522?::;;;0““0 Macro-obiettivo di Sistema
integrata/multidisciplina 3.1.5 (allegato B)
re - Attivazione percorsi di
supervisione equipe Operatori dedicati | n. incontri di Operatori delle equipe
pluriprofessionali supervisione di pluriprofessionali PNRR
equipe Assistenti sociali Altri Fondi
- Promozione incontri tra Coordinatori n. incontri tra servizi | Persone con disabilita
servizi dello stesso ente e tra gruppi AA.SS. | dello stesso ente e tra
Enti diversi (Ulss/Comuni) Enti diversi (Ulss/
. N ~ .| Comuni)
-Implementazione gtlhzzo Operatori dedicati 1. attivazioni
Procedura 0 oper.atlva per la procedura operativa
presa in carico di utenti
multiproblematici e con
necessita di elevata
integrazione socio-sanitaria
e/o beneficiari RAC
Connettere e valorizzare | Macro-obiettivo di Sistema
le reti territoriali 3.1.6 (allegato B)
PNRR
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Target di popolazione

. Azione/intervento da Responsabile . , annuale Fonte/fonti di
Obiettivo . . , . Indicatori . . . . ;
realizzarsi nell’anno dell’azione (destinatari intermedi e finanziamento
finali)

- Incontri congiunti tra i
Coordinamenti di Servizio
Sociale Aulss e Comuni

- Avvio Cabina di Regia ATS

-Formazione operatori dei
servizi e formazione
congiunta con Ets

- Incontri di autoformazione
congiunta tra Coordinamenti
dei Servizi Sociali

Assistenti sociali
Aulss e Comuni

Amministratori,

Dirigenti, Tecnici

di Comuni ¢ Az.
Ulss

Operatori Uoc
Disabilita e Ets

Assistenti sociali
Aulss e Comuni

n. incontri di
coordinamento
congiunto

n. incontri in cabina
di regia

n. eventi formativi
congiunti operatori
dei servizi ULSS e
operatori Ets

Incremento relazioni
tra soggetti pubblici e
privati/comunita

n. incontri di
autoformazione

Assistenti sociali
Persone con disabilita
Operatori Ulss e Ets

FSE (FSE+) — PON
inclusione e REACT

Altri Fondi
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Tavolo Area 4: Dipendenze

Target di popolazione
.. Azione/intervento da Responsabile . . annuale Fonte/fonti di
Obiettivo . . y . . Indicatori , . . . ;
realizzarsi nell’anno dell’azione (destinatari intermedi e finanziamento
finali)
Promozione di iniziative | -Peer Education Alcol, HIV Operatori UOC | n. giovani e Giovani e giovanissimi
negli ambiti della e IST Dipendenze giovanissimi Famiglie

prevenzione universale,
selettiva e indicata (con
particolare attenzione
alla popolazione
giovanile), garantendo il
supporto attivo di adulti
significativi

-giornate di sensibilizzazione
HIV, Alcol, Tabacco
-Progetto Meet Generation
-Collaborazione con il
Dipartimento Prevenzione
per il Piano Prevenzione
Aziendale

-Progetto Piano Triennale
Dipendenze Go Safe:
interventi nei luoghi di
aggregazione in integrazione
con progettualita dell’ ATS

- Progetti con le Amm.ni
Comunali

-Informazione,
sensibilizzazione dei Gestori
e volontari di eventi e feste
che hanno il patrocinio
dell'amministrazione
comunale sui temi di
competenza

coinvolti nei
programmi di
prevenzione

n. giovani e n.
giovanissimi
coinvolti nei
programmi di
intercettazione
precoce

n. famiglie coinvolte

Fondo regionale
sanitario
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Target di popolazione

. Azione/intervento da Responsabile , . annuale Fonte/fonti di
Obiettivo . . , . Indicatori , . . . :
realizzarsi nell’anno dell’azione (destinatari intermedi e finanziamento
finali)
Attivazione di interventi | -Progetti Piano Triennale Operatori UOC | n. giovani e Giovani e giovanissimi
di cura e presa in carico | Dipendenze: Adolescenti Dipendenze giovanissimi presi Famiglie

di persone con Disturbo
da Uso di Sostanze (con
particolare attenzione
alla popolazione
giovanile e alle persone
lungoassistite) finalizzati
all’accompagnamento
riabilitativo e al
reinserimento sociale

giovani e famiglia;
Marginalita al centro
-Applicazione procedura
operativa per la gestione dei

progetti individualizzati tra
SIL e UOC Dipendenze
-Applicazione delle linee
d'indirizzo regionale per
favorire I'accesso alle misure
alternative (collaborazione
con Sanita penitenziaria)
-Collaborazione con A.A., e
A.CA.T.

- Interventi psicoeducativi di
gruppo

- Collaborazione con Area
14-22+ ¢ UFDA

- ATT Ambulatorio
Trattamento Tabagismo

In carico

n. potenziali
lungoassistiti presi
In carico

n. utenti beneficiari
dei percorsi di
accompagnamento
riabilitativo e di
reinserimento
sociale e familiare

Potenziali lungoassistiti

Potenziamento degli
interventi e delle azioni
di prevenzione e
sensibilizzazione sul
disturbo da Gioco
d'Azzardo Patologico

Mantenimento Progetto
aziendale Esci dai Giochi:
-’Sinergia, rete, formazione’
- “Tra gioco e illusione”

b

- “P1u cura nella cura”

Operatori UOC
Dipendenze

% attuazione dei
progetti inseriti nel
Piano Operativo
aziendale sul Gioco
d'Azzardo
Patologico

Utenti dei Servizi per le
Dipendenze

Fondo nazionale
gioco d’azzardo
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Target di popolazione

.. Azione/intervento da Responsabile , . annuale Fonte/fonti di
Obiettivo . . , . Indicatori , . . . :
realizzarsi nell’anno dell’azione (destinatari intermedi e finanziamento
finali)

-Collaborazione con Enti
del Terzo Settore

Riqualificazione e
aggiornamento del
Sistema delle
Dipendenze della
Regione del Veneto:
miglioramento della
qualita dei dati

Progetto Regionale R.E.D.
(Raccolta Elaborazione Dati)

Operatori UOC
Dipendenze

% riduzione delle
richieste di
approvazione di
competenza dei
Ser.D dell'Azienda
ULSS di riferimento
presenti nel Sistema
Informativo
Regionale sulle
Dipendenze per
errori o ritardi di
inserimento

Servizi per le
Dipendenze, Privato
Sociale Accreditato,
Uffici regionali

Riqualificazione e
aggiornamento del
Sistema delle
Dipendenze della
Regione del Veneto:
riduzione extrabudget

Monitoraggio della spesa per
I’inserimento di utenti in
carico all'lUOC Dipendenze
Bussolengo Legnago

Operatori dedicati
UOC Dipendenze

n. richieste di
autorizzazione per
extrabudget per
Azienda ULSS di
riferimento

Servizi per le
Dipendenze, Privato
Sociale Accreditato,
Uffici regionali

Rafforzamento e
sviluppo di servizi
territoriali innovativi

Potenziamento Team
Prossimita (rete territoriale)

Progetto IT “Social
inclusion” presentato dalla
Ctd I’ Argine

Operatori dedicati
UOC Dipendenze

n. e tipologia servizi
in avvio

n. e tipologia servizi
di potenziamento

Dipartimenti per le
Dipendenze, Privato
Sociale Accreditato
Giovani e giovanissimi,
Famiglie con presenza
di persone con
dipendenze patologiche
Persone lungoassistite

Fondo regionale
sanitario
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Tavolo Area 5: Salute mentale

Target di popolazione
.. Azione/intervento da Responsabile . . annuale Fonte/fonti di
n. Obiettivo . . . Indicatori . .. . p
realizzarsi nell’anno dell’azione (destinatari intermedi e finanziamento
finali)
1 | Integrazione Monitoraggio del protocollo | Equipe intera area | n. UVMD attivate in | Enti coinvolti Compartecipazione
inter-istituzionale operativo tra DSM e | (DSM/Dipendenz | attuazione al Persone in carico ai sociale/sanitaria
Dipartimento Dipendenze | e) dipartimentale | protocollo di servizi beneficiari
(D.D.C. n. 89 del 04.02.2021) collaborazione trai | dell’intervento
dipartimenti di
salute mentale e i
dipartimenti per le
dipendenze
Monitoraggio Protocollo | Equipe Aziendale | n. incontri tra Enti coinvolti Compartecipazione
collaborazione per gestione | di monitoraggio | servizi Persone in carico ai sociale/sanitaria
casi multiproblematici servizi beneficiari
n. di incontri del dell’intervento
gruppo aziendale
Applicazione Protocollo Operatori di
operativo ' di . f:(?llaborazione entrambe le n. UVMD attivate in
DSM/ Disabilita (DDG n. UU.OO. attuazione al
570 del 31/05/2022) protocollo tra i
servizi per la
disabilita adulta e
non autosufficienza
e 1 dipartimenti
salute mentale
Attuazione del “Protocollo Equipe n. UVMD attivate in | Enti coinvolti Compartecipazione
operativo di collaborazione | Adolescenti delle | attuazione Persone in carico ai sociale/sanitaria
tra il Dipartimento Salute | UUOOSS NPI | protocollo tra servizi beneficiari

mentale e il Servizio di
Neuropsichiatria Infantile...*
(Delibera Commissario n.
100 del 11.02.2021)

Eta Evolutiva

dipartimenti salute
mentale e la
neuropsichiatria
infantile

dell’intervento
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Target di popolazione

. Azione/intervento da Responsabile . . annuale Fonte/fonti di
Obiettivo . . . Indicatori . .. . :
realizzarsi nell’anno dell’azione (destinatari intermedi e finanziamento
finali)
Consolidare il rapporto | -Avvio mappatura dei | Operatori UOC | n. progetti di abitare | Enti coinvolti Compartecipazione
di collaborazione e soggetti ed enti della supportato attivati Persone in carico ai sociale/sanitaria
condivisione di comunita territoriale = per servizi beneficiari
progettualita specifiche | avvio di progetti di abitare dell’intervento
con gli enti locali, supportato
I’associazionismo ed il -Sperimentazione su Progetti
volontariato Terapeutico Riabilitativi Equipe UOC
Individualizzati in
collaborazione con le
Associazioni e il terzo settore
secondo le linee guida del
budget di salute
-Sperimentazione su Progetti Equipe UOC n. progetti Enti coinvolti Compartecipazione
Terapeutico Riabilitativi pre-occupazionali Persone in carico ai sociale/sanitaria
Individualizzati in attivati servizi beneficiari
collaborazione con le dell’intervento
Associazioni e il terzo settore
secondo le linee guida del
budget di salute
Non applicabile n. di gruppi di Enti coinvolti Compartecipazione
auto-mutuo aiuto Persone in carico ai sociale/sanitaria
attivati servizi beneficiari
dell’intervento
Favorire la -Prosecuzione incontri Referenti n. di incontri del Soggetti che godono di | Compartecipazione
co-programmazione e la | Consiglio Dipartimento | Istituzionali DSM | Consiglio di rappresentanza previsti | sociale/sanitaria
co-progettazione Salute Mentale con la Dipartimento Salute | dalla DGR 752/2011

presenza di soggetti del terzo
settore e Associazioni dei
familiari

Mentale
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Target di popolazione

.. Azione/intervento da Responsabile , . annuale Fonte/fonti di
Obiettivo . . , . Indicatori , . . . :
realizzarsi nell’anno dell’azione (destinatari intermedi e finanziamento
finali)
- Prosecuzione incontri del Referenti

Gruppo di lavoro DSM e
Associazioni dei familiari

Istituzionali DSM
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Tavolo Area 6: Inclusione sociale

Target di
Obiettivo Azio.ne/im{ervento da Respons‘abile Indicatori popolazioye am.male F onte/fonti di
realizzarsi nell’anno dell’azione (destinatari finanziamento
intermedi e finali)

Rafforzamento del Vedi 3.1.1
Servizio sociale Macro-obiettivo di
professionale sistema: Potenziamento

del servizio sociale

professionale (LEPS)

Allegato B

. . Numero assistenti sociali N .
Mantenimento dello Operatori ATS . . Beneficiari di misure | Quota servizi
necessari al mantenimento .

standard nel. rapport.o ed ETS dello standard 1:5000 di cont‘rasto alla

As-Popolazione residente poverta

a 1:5000

Numero corsi promossi da Amministratori enti | Fondi regionali
Corsi promossi da ANCI e | Uffici regionali | ANCI e Regione Veneto locali
Regione Veneto
Rafforzamento sostegni | Mantenimento degli attuali | Operatori RdAC | Aumento delle opportunita di | Beneficiari di misure
e strumenti per il PAIS | strumenti di valutazione e utilizzo dei tirocini di di contrasto alla
— Patto per I’Inclusione | 4. dispositivi attivati inclusione sociale poverta
sociale Operatori RAC | n. e tipo strumenti di Assistenti sociali dei
Operatori assessment comuni Comuni dell’ATS

- Utilizzo e monitoraggio
del protocollo tra servizi
utente/persona
multiproblematico

Comuni e Aulss

Beneficiari di misure
di contrasto alla
poverta

Operatori RdC
Operatori
Comuni e Aulss

Composizione EEMM con il
coinvolgimento formale CPI e
Servizi Specialistici

Assistenti sociali dei
Comuni dell’ATS
Altri operatori
coinvolti nell’Equipe
Beneficiari di misure
di contrasto alla
poverta

Fondo nazionale
politiche sociali
Fondo nazionale
per il contrasto alla
poverta

FSE (FSE+) —
PON inclusione
Altri fondi

30




Target di

. Azione/intervento da Responsabile . , popolazione annuale Fonte/fonti di
Obiettivo . . , y . Indicatori . . :
realizzarsi nell’anno dell’azione (destinatari finanziamento
intermedi e finali)
Operatori RAC | Regolamento per la gestione Assistenti sociali dei
Operatori delle EEMM conforme a Comuni dell’ ATS

Comuni e Aulss

modelli regionali

Altri operatori
coinvolti nell’Equipe
Beneficiari di misure
di contrasto alla
poverta

Pronto intervento

sociale

Vedi 3.1.7 obiettivo di
sistema Macro-obiettivo
di sistema Pronto
intervento sociale
(LEPS) Allegato B

- Istituzione centrale
operativa H24 365 gg anno
- Predisposizione
modulistica per
segnalazioni ai servizi e
proseguimento presa in
carico

Operatori ATS
ed ETS

N. contatti pervenuti alla
centrale operativa PIS

N. accoglienze di
persone/nuclei in situazione di
emergenza

Persone e nuclei
residenti o
domiciliati nel
territorio dell’ATS

Avviso 1/2021
PON PrInS
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Target di

. Azione/intervento da Responsabile . , popolazione annuale Fonte/fonti di
Obiettivo . . . Indicatori . . :
realizzarsi nell’anno dell’azione (destinatari finanziamento
intermedi e finali)
Promuovere il - Implementazione Operatori Messa in rete di tutti i punti di | Operatori dell’area Fondo nazionale
rafforzamento dei Sportello Famiglia dedicati accesso ai servizi inclusi servizi sociali per il contrasto alla
servizi di segretariato -Mantenimento Sportelli quelli gestiti da enti privati Altri enti (es: CAF, poverta |
sociale e o Poste, ecc.) PON inclusione
Promuovere Reddito di Cittadinanza Beneficiari di misure | Altri fondi
P’integrazione dei di contrasto alla
diversi servizi su poverta
situazioni complesse
attraverso il PUA —
anche come punto di
raccordo tra tutte le
risorse presenti nel
territorio
Sviluppo e ampliamento | Mantenimento, in base alle | Operatori ATS | Incontri per Operatori dell’area QS FP
Sistemi informativi risorse disponibili, della I’interoperabilitd/armonizzazi | servizi sociali Altri fondi
dedicati al sociale cartella sociale one tra sistemi informativi
informatizzata unica per i
Comuni dell’ATS

P.U.C. — Progetti utili - Sensibilizzazione degli Operatori ATS | Attivazione PUC in almeno Personale dei Fondo nazionale

alla collettivita

operatori dei Comuni
dell’ATS

- Attivazione di PUC su
almeno n. 2 Comuni
dell’ATS

80% dei Comuni dell’ATS

Comuni dell’ATS
Operatori di altri enti
pubblici coinvolti
Operatori di altri enti
del privato sociale
coinvolti

Beneficiari RdC

Eventuali beneficiari
che aderiscono ai
PUC
volontariamente

per il contrasto alla
poverta

FSE (FSE+) —
PON inclusione
Altri fondi
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Target di
Obiettivo Azio.ne/in{ervento da Respons.abile Indicatori popolaziO{ze am?uale F onte/fonti di
realizzarsi nell’anno dell’azione (destinatari finanziamento
intermedi e finali)
In ogni comune in cui sono Beneficiari RdC Fondo nazionale
attivati PUC inserimento di per il contrasto alla
almeno un terzo dei poverta
beneficiari RAC (non soggetti FSE (FSE+) —
ad esonero) PON inclusione
Altri fondi
Implementazione dei Sensibilizzazione e Operatori ATS, | Attivazione gruppi di lavoro Operatori dell’area
servizi per persone in formazione degli operatori | ULSS ed ETS | per adottare procedure servizi sociali dei
condizione di poverta dei servizi sociali, omogenee per 1’accesso e comuni dell’ATS
estrema e senza dimora d fici. dei .. fruizione dei diritti collegate Operatori
emografici, dei servizi ; ) , .
) . al riconoscimento della dell’Ufficio anagrafe
sociosanitari ed ETS residenza anagrafica dei comuni dell’ATS
Operatori di altri enti
pubblici coinvolti
Operatori di altri enti
del privato sociale
coinvolti Fondo nazionale
Persone senza per il contrasto alla
dimora ¢ in poverta
condizioni di poverta | FSE (FSE+) —
estrema PON inclusione e
Attivazione di percorsi di | Operatori ATS, | Integrazione dei servizi di Operatori dell’area REACT
pronta accoglienza in ULSS ed ETS | accesso con altri servizi servizi sociali dei FEAD (FSE+) —
situazioni di urgenza comuni dell’ATS PO nazionale
sociale Pgrsone senza Altri fondi
dimora e in
condizioni di poverta
estrema
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Target di
Obiettivo Azio.ne/in{ervento da Respons.abile Indicatori popolaziO{ze am?uale F onte/fonti di
realizzarsi nell’anno dell’azione (destinatari finanziamento
intermedi e finali)
Incremento del n. di persone Persone senza
senza dimora e in grave stato | dimora e in
di disagio in progetti di condizioni di poverta
Housing First estrema
Sviluppare un modello | Vedi 3.1.5 obiettivo di
di presa in carico sistema Macro-obiettivo
integrata/multidisciplin | di sistema Promozione
are della presa in carico
multidisciplinare (LEPS)
Allegato B
- Attivazione percorsi di Operatori i L . .| Operatori delle PNRR
supervisione equipe dedicati N. 1pcontr1 di supervisione di equipe
pluriprofessionali equipe pluriprofessionali
- Promozione incontri tra Coordinatori
servizi dello stesso ente e gruppi AA.SS. | N incontri di coordinamento | Assistenti sociali
tra Enti diversi AA.SS.
(Ulss/Comuni)
Operatori Persone/nuclei in
-Implementazione utilizzo dedicati N. attiyazioni procedura situazione complessa
Procedura o operativa per operativa e beneficiari RAC
la presa in carico di utenti
multiproblematici e con
necessita di elevata
integrazione
socio-sanitaria e/o
beneficiari RAC
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Obiettivo

Azione/intervento da
realizzarsi nell’anno

Responsabile
dell’azione

Indicatori

Target di
popolazione annuale
(destinatari
intermedi e finali)

Fonte/fonti di
finanziamento

Connettere e
valorizzare le reti
territoriali

Vedi 3.1.6 obiettivo di
sistema Macro-obiettivo
di sistema Potenziamento
delle reti territoriali
Allegato B

- Incontri congiunti tra i
Coordinamenti di Servizio
Sociale Aulss e Comuni e
Coordinamento RdC

- Avvio Cabina di Regia
ATS

Assistenti sociali

Amministratori,
Dirigenti,
Tecnici di

Comuni e Az.
Ulss

N. incontri di coordinamento
congiunto

N. incontri in cabina di regia

Assistenti sociali

Popolazione
residente o
domiciliata nell’ATS
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Punto 6.2 - Precisazione per I’Area 6 Inclusione sociale

Riportare la programmazione per obiettivo della quota annuale (Quota Servizi Fondo Poverta) caricata sulla piattaforma multifondo.

Obiettivi QSFP — Annualita QSFP — Annualita
2021 2021
(%) (importo in €)
LETTERA a)
Ob.1: Rafforzamento del Servizio Sociale 50 9% 500.900.82 €
Professionale
Qb.Z: 'Rafforzamento degli interventi di 31,02 % 310.782.31 €
inclusione
Ob.2A: Pronto Intervento sociale 14,97 % 150.000,00 €
Ob.3: Segretariato sociale/servizi accesso - -
Ob.4: Sistemi informativi 2% 20.036,03 €
Ob.5: PUC 2% 20.082,48 €
Lettera b) Poverta estrema, senza dimora - -
Lettera c) Care Leavers - -
TOTALE 100 % 1.001.801,64 €

Se si intende illustrare piu di una annualita, si prega di aggiungere alla tabella le due rispettive colonne (% e importo in euro per ogni annualita integrativa).
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